1. Rejestracja w systemie Zamoéw positek:

Aby dokonac rejestracji nalezy wejs¢ na strone zamdwpositek.pl

2. Zasady ptatnosci za positki:

e System wymaga przedptaty — aby zamowic positki, najpierw wptac zaliczke.

e Gdy na jednym koncie znajduje sie wiecej niz jedno dziecko, dokonaj osobnych wptat dla
kazdego z nich.

e Po zaksiegowaniu wptaty mozesz ztozy¢ zamowienie, czyli wybraé zestawy na wybrane dni.

e Sama wptata nie oznacza zamdwienia — pamietaj o wyborze zestawow!

e W systemie dostepne sg szybkie ptatnosci (prowizja operatora)

3. Zamawianie i odwotywanie positkéw:

e Zamowic i odwotac positek mozna w aplikacji najpdzniej dzien przed wydawaniem positku
do godziny 12:00.

e Informacje na temat cen wybranych positkéw i zestawow oraz kosztéw wyzywienia na
wybrany okres znajdg Panstwo po zalogowaniu w aplikacji.

UWAGA, bardzo waine:
Majg Panstwo petng dowolnosé w zamawianiu positkéw, zadnych abonamentéw czy
zobowigzan, obiad bedzie mozna zaméwi¢ nawet dzien przed do godziny 12:00.
Prosimy pamietaé¢ o zamdwieniu.

4. Aplikacja mobilna:
Polecamy réwniez korzystanie z wygodnej aplikacji:

o W telefonach Android wejdZ do Sklepu Play, a w iPhone’ach do App Store.
e Woyszukaj "Zamowposilek.pl" i zainstaluj aplikacje.
e Zaloguj sie, uzywajac e-maila i hasta podanego podczas rejestracji.

QR kod dla Android | QR kod dla iPhone
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5. Pozostate informacje:
- W pierwszym tygodniu bedziemy systematycznie przypisywacé karty obiadowe dla zarejestrowanych
dzieci.
-Do czasu zakodowania kart obiadowych bedzie mozna normalnie korzystaé z positkdw podajac
nazwisko osobie wydajace;j.



- Bardzo prosimy dzieci o przynoszenie kart na obiady, to znakomicie utatwia i przyspiesza naszg
prace i wydawanie positkdw.
- Pierwsza karta jest bezptatna, ewentualny duplikat bedzie mozna wyrobic za optatg 5 zt.

6. Pomoc i kontakt:

W przypadku problemdw:

e Skontaktuj sie z Biurem Obstugi Klienta na bok@zamowposilek.pl.
e Skorzystaj z instrukcji, ktérg znajdziesz w aplikacji w Pomocy.
e Lub napisz do nas poprzez opcje Wyslij wiadomosé.

Zespo6t zamowposilek.pl
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